
 

  

* NEU * 
Forderungsservice  

für  

Kommunen 



 

 

Die Rechtsanwälte Prof. Dr. Holzhauser & Partner Rechtsanwälte GbR in Dresden sind zertifiziert für 
anwaltliches Dienstleistungs- und Kanzleimanagement gem. DIN EN ISO 9001:2008  
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Im Rahmen unseres H&P Kanzleiverbundes sind wir 
mittlerweile an 14 Standorten vertreten. Die Dresd-
ner Kanzlei Loschwitzer Straße ist spezialisiert auf 
Forderungsmanagement und Regressierung für Ver-
sicherer. Wir sind nach DIN EN ISO 9001:2008 zerti-
fiziert für anwaltliches Kanzlei– und Dienstleis-
tungsmanagement. Zusammen mit der verbundenen 
H&P Forderungsmanagement GmbH decken wir das 
gesamte Leistungsspektrum ab.  

Aufgrund der personellen und technischen Ausstat-
tung können H&P Forderungsmanagement GmbH 
und H&P Rechtsanwälte professionelles Forderungs-
management von der Rechnungserstellung und 
Übersendung, der außergerichtlichen Mahnung über 
Telefoninkasso, gerichtliche Mahnverfahren und 
streitige gerichtliche Verfahren bis hin zur Zwangs-
vollstreckung und Sicherheitenverwertung darstel-
len. Über unser Korrespondenzanwaltsnetzwerk von 
z. Zt. 150 Kanzleien gewährleisten wir die Wahrneh-
mung von Gerichtsterminen in ganz Deutschland.  

Darüber hinaus verfolgen wir Forderungen im ge-
samten europäischen Ausland. 

Eine Vielzahl von Unternehmen, von kleineren regio-
nalen bis hin zu großen Konzernen, gehören bun-
desweit zu unseren Kunden bzw. Mandanten.  

Mit der vorliegenden Broschüre wollen wir unseren 
neuen Forderungsservice für Kommunen vorstellen. 

 

Dresden im Februar 2015 

Prof. Dr. Guido Holzhauser 
Rechtsanwalt, H&P Dresden 

Spezialisierung Forderungsmanagement - 
Jetzt auch für Kommunen 
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Forderungsservice für Kommunen 

Für Kommunen haben wir einen speziellen Forderungs-
service entwickelt. Die Außenstände der Kommunen 
betragen nach aktuellen Schätzungen mehr als 20 Mil-
liarden €. Viele Kommunen wären angesichts Ihrer fi-
nanziellen Situation dringend auf die Außenstände 
angewiesen, können ihre Forderungen aber aufgrund 
knapper Sach– und Personalressourcen nicht zügig 
beitreiben. 

Hier können wir helfen, indem wir für einzelne Bereiche 
die internen Prozesse im Wege einer Auslagerung über-
nehmen oder die Forderungsbeitreibung auch insge-
samt nach außen übernehmen. Die ordnungsgemäße, 
allen rechtlichen Anforderungen genügende Durchfüh-
rung einschließlich der besonderen Beachtung aller 
datenschutzrechtlichen Vorschriften ist gewährleistet 
und wird durch die Zertifizierung des Dienstleistungs-
managements der Rechtsanwälte nach DIN EN ISO 
9001:2008 bestätigt. Durch unser permanentes Online-
Reporting behält die Kommune zu jedem Zeitpunkt den 
kompletten Überblick und ist Herrin des Verfahrens. Art 
und Weise des Vorgehens werden mit den Kommunen 
abgestimmt und in verbindlichen Workflows festgelegt. 
Unser Ziel ist es, Kommunen einen Forderungsservice 
zu bieten, der Ihnen eine optimale Realisierung Ihrer 
Außenstände ermöglicht, ohne dass Sie hierfür eigene 
Personal und Sachkosten aufwenden müssen. 

Die vorliegende Broschüre soll einen ersten kurzen 
Einblick vermitteln. 

Sprechen Sie mit uns, wir sind sicher, Ihnen ein opti-
males Angebot unterbreiten zu können. 
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Bundesweite Prozessvertretung 

Über unser Korrespondenzanwaltsnetzwerk von z. Zt. 150 
Kanzleien gewährleisten wir eine fachlich fundierte Vertre-
tung vor allen deutschen Gerichten. 

Stringente Bearbeitung 

Untersuchungen belegen, dass es einen signifikanten 
Zusammenhang zwischen Alter der Forderung und Reali-
sierungswahrscheinlichkeit gibt. 
Bereits bei einem Forderungsalter von 3 Monaten sinkt die 
Realisierungswahrscheinlichkeit auf ca. 80 % und fällt 
nach 6-9 Monaten auf etwa 50 %. 
Der Stringenz und Beschleunigung aller Verfahrensschritte 
kommt deshalb in unseren Workflows oberste Priorität zu. 

Der Erfolg zählt 

Die Qualität unserer Bearbeitung spiegelt sich in den Er-
folgsquoten wieder. Die Mahn- und Vollstreckungsverfah-
ren werden von juristisch qualifizierten und spezialisier-
ten Sachbearbeiterinnen und Sachbearbeitern durchge-
führt, die über langjährige Erfahrung im Bereich Forde-
rungsmanagement verfügen und dadurch die Gewähr für 
eine effektive Bearbeitung bieten. Spezialisierte Anwälte 
bearbeiten Ihre streitigen Verfahren. 
Wir schöpfen alle sinnvollen Beitreibungsmöglichkeiten 
aus, um in jedem Einzelfall das bestmögliche Resultat zu 
erzielen.  
Wir beschleunigen die Verfahren, soweit es irgend geht, 
um Nachteile für unsere Mandanten gegenüber anderen 
Gläubigern zu verhindern. 

Erfolg durch Know-how und Schnelligkeit 

Quelle: Zusammenhang zwischen Forde-
rungsalter und Realisierungswahrschein-
lichkeit nach Stahrenberg, Effektivität 
des externen Inkassos, Berlin 1995 
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Forderungsalter 

Höhere Liquidität - Niedrigere Kosten 

Eigenes Forderungsmanagement bindet Personal und 
kostet Geld. Wir sparen Kosten und bringen Geld. 

Liquidität Kosten 
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Öffentlich-rechtliche Forderungen 

Beauftragung von H&P als Verwaltungshelfer 

Vorbereitung der Bescheide 

Steuerung der Versendung 

Versand von Mahnung 

Steuerung der Vollstreckung 

Überwachung der Vollstreckungsverfahren 

Ratenzahlungsvereinbarung 

Mediationsverfahren 

Überwachung erfolglos vollstreckter Bescheide  

     Kommunale   

Permanentes Online-Reporting  - 100 %-Transparenz  

Workflow für öffentlich-rechtliche und   

Garantierter  
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Privatrechtliche Forderungen 

Erstellung der Zahlungsaufforderungen 

Versand von Zahlungsaufforderungen  

und Mahnungen 

Steuerung des kommunalen Außendienstes 

Ratenzahlungsvereinbarungen 

Mediationsverfahren 

gerichtliche Mahnverfahren 

streitige gerichtliche Verfahren 

Vollstreckung 

Überwachung ausgeklagter Titel 

    Forderungen 

   aller Vorgänge für unsere kommunalen Auftraggeber 

    privatrechtliche Forderungen von Kommunen 

   Datenschutz 
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Mehrwerte 

Webakte  

H&P Webakte für streitige Verfahren zur perfekten Kom-
munikation und Information der Mandanten.  Den gesam-
ten Akteninhalt haben Sie auf Ihrem PC präsent. 

Onlinereporting 

Unser Reportingsystem informiert tagaktuell über jeden 
Bearbeitungsschritt, Zahlungseingänge, Kontenstände 
usw. und bietet statistische Auswertungen. 

Telefoninkasso und Beschwerdemanagement 

Direkter Kontakt zum Schuldner führt häufig schnell zu 
Ergebnissen und vermeidet unnötige Kosten. 

Schnittstelle für große Forderungsmengen  

Definierte Schnittstelle für automatisierte Datentransfers. 
Kompatibel mit allen Softwarelösungen einschließlich 
SAP. Eingriffe in die IT des Auftraggebers sind nicht erfor-
derlich.  

Spezialisierte Software 

Industrielle Software von der Rechnungserstellung bis zur 
Zwangsvollstreckung, wie sie auch in Banken- und Spar-
kassenbereich vielfach eingesetzt wird. 
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Ihr Ansprechpartner: 
 

H&P Forderungsmanagement GmbH 
Rechtsanwalt Daniel Oswald 
Loschwitzer Straße 50 
01309 Dresden 
 

Telefon:  
+49 (0)351 448480 
 

Telefax:  
+49 (0)351 4484885 
 

E-Mail:  
dresden@holzhauser.de 
 

Internet:  
www.holzhauser.de 

Daniel Oswald 
Rechtsanwalt, H&P Dresden 
Leiter Forderungsmanagement und Inkasso 
Geschäftsführer H&P Forderungsmanagement GmbH 

„Wir verbinden die Möglichkeiten einer Forderungs-
management Gesellschaft mit anwaltlichem Knowhow:  
Ideal für kommunale Auftraggeber.“ 

Kontakt 
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H&P Kanzleiverbund: Mitgliedskanzleien 

 
H&P Dresden 

 

Prof. Dr. Holzhauser  
& Partner Rechtsanwälte GbR 

Rechtsanwalts GmbH 
Loschwitzer Straße 50 

01309 Dresden 
 

H&P Dresden 
 

Prof. Dr. Holzhauser & Partner 
Rechtsanwälte GbR Schloßstraße  

Schloßstraße 5 
01067 Dresden 

 

H&P Heidelberg 
 

Prof. Klaus Hekking  
(Of Counsel) 

Vangerowstraße 7c 
69115 Heidelberg 

 

H&P Trier 
 

Prof. Dr. Holzhauser & Partner 
Rechtsanwälte GbR  
Auf Mohrbüsch 31 

54292 Trier 

 

H&P Leipzig 
 

Pohle und Klatt 
Rechtsanwälte  
Simonstraße 5 
04107 Leipzig 

 

H&P Kamenz 
 

Rechtsanwälte Winter 
Auenstraße 10 
01917 Kamenz 

 

H&P Bautzen 
 

Rechtsanwälte Winter  
Löbauer Straße 27 

02625 Bautzen 
 

 
H&P Leverkusen 

 

Rechtsanwalt Heiko Brokop 
Lessingstraße 3 

51379 Leverkusen 
 

H&P Schwedt 
 

Rechtsanwalt Heiko Brokop 
in Bürogemeinschaft mit  

Steuerberater Karsten Pinger 
Dr.-Theodor-Neubauer-Str. 24 

16303 Schwedt 
 

H&P Bergheim / Köln 
 

Kolvenbach, Leswal & Kolhey  
Anwaltskanzlei 

Schützenstraße 9 
50126 Bergheim 

 

H&P Essen 
(ab 01.07.2015) 

 

KPW Krell/Pleines/Wilcke 
Rechtsanwälte in Partnerschaftsgesellschaft mbB 

Baumstraße 25 
45128 Essen 

 

H&P Zürich 
 

AFP Advokatur Fischer & Partner 
Freigutstrasse 7 
CH-8002 Zürich 

 

H&P Bern 
 

AFP Advokatur Fischer & Partner 
Schwarztorstr. 18 

CH-3001 Bern 
 

H&P Zug 
 

AFP Advokatur Fischer & Partner 
Baarerstrasse 75 

CH-6300 Zug 
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www.holzhauser.de 



 

 

www.holzhauser.de 
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